


1ª ETAPA - PROCEDIMENTOS

NOME DO BENEFICIÁRIONOME DO BENEFICIÁRIONOME DO BENEFICIÁRIO

Preencha corretamente os campos 
solicitados, evitando possível erro 
de digitação. 

Sempre inclua o Recibo/Nota Fiscal 
e Prévia (caso possua), bem como o e-mail 
com o protocolo do FDA da Central 
de Atendimento em cumprimento a RN 
259/11 (quanto for o caso) em formatos 
de imagem JPG ou PNG e com limite 
de 25 KB por arquivo.



2ª ETAPA - PRESTADOR

NOME DO BENEFICIÁRIO

0 000 000000000000 0

NOME DO BENEFICIÁRIO

0 000 000000000000 0
Campo numérico com limite de até 15 caracteres.

Digite apenas números. Caso tenha algum número 
incorreto, não será realizada a validação do campo. 



3ª ETAPA – RECEBIMENTO

NOME DO BENEFICIÁRIO

Atenção ao preencher os dados bancários.

Não será possível seguir caso não 
preencha os campos corretamente 
e com a quantidade certa de caracteres.

Orientação para preenchimento:

CAMPO QTD. CARACTERES FORMATO

AGÊNCIA
DIG. AG.
CONTA

DIG. CONTA

04
01
10
02
02

SEM LIMITE

NUMÉRICOS
NUMÉRICOS
NUMÉRICOS

NUMÉRICOS
ALFANUMÉRICOS

LETRAS



3ª ETAPA – RECEBIMENTO

NOME DO BENEFICIÁRIO

Confirme os dados e pressione “Enviar”.
Pronto! Seu protocolo foi gerado. 

Para acompanhar o status de sua solicitação na 
tela de Home, ao entrar no serviço Reembolso.



Disponível na

DISPONÍVEL NO

BAIXE O APP

acesse:
centralnacionalunimed.com.br/meuplano


